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Introduccion

Aunque el consumo como objeto de estudio histérico tiene un amplio desarrollo a nivel
internacional, en América Latina (Trentmann y Otero-Cleves, 2017) y en Argentina, la
historiografia parece encontrarse en sus inicios. La literatura se ha concentrado en la
comercializacién y en los cambios que se suscitaron en las pautas de consumo una vez iniciado el
denominado “proceso de modernizacion”, sobre los afios finales del siglo XIX y las primeras
décadas del siglo XXy para las &reas metropolitanas (Rocchi, 1999, 2001 y 2017, Milanesio, 2016).
En Argentina, el denominado “interior” parece no haber despertado el mismo interés (Mayo, 2000
y Remedi, 2006a y 2006b). Incluso, dentro de los abordajes sobre el consumo, se observa un area
de vacancia en lo que refiere al consumo de bienes basicos y alimentarios.

Como un intento de contribuir a las discusiones que sobre el consumo se yerguen en la
historiografia argentina, en este trabajo se propondra un analisis del consumo de bienes basicos y
alimentarios en relacion con aquel proceso de modernizacion. De alli que la mirada se concentre
también entre los afios finales del siglo XIX y la primera mitad del XX. En ese marco temporal, se
procuraran examinar las singularidades y los cambios/continuidades que se produjeron en las
pautas de consumo alimentario en el interior de Argentina y, dentro de este vasto espacio, en las
areas de “incorporacion reciente” al Estado nacional. Esas areas, compartieron la caracteristica
junto a las provincias del “interior” de arrastrar un proceso de ruralizacion de la poblacion hasta
mediados del siglo XX. En funcion de las caracteristicas distintivas que tuvo la difusion de la
modernizacion por el interior del pais, se considera aqui la importancia de analizar el consumo en
funcién de las logicas locales y que permiten realzar los distintos contextos de consumo (Sassatelli,
2012).
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Para ello se considera un analisis cuantitativo y cualitativo de una gama de documentos que van
desde informes, censos y estadisticas oficiales (nacionales y jurisdiccionales), cronicas y relatos de
viajeros a publicaciones periodicas, prensa y registros comerciales de almacenes de ramos
generales. Para una mayor claridad expositiva, el trabajo se organiza en torno a tres apartados. En
el primero se brinda una ajustada caracterizacion del contexto nacional de estudio en el que se
marcan las distinciones para el area productiva predominante en Argentina. En el segundo, nos
encargamos de explicitar las singularidades del “interior” argentino y especialmente de los &mbitos
rurales. En un tercer momento nos detendremos a analizar las particularidades de las practicas de
consumo y de los consumidores rurales de Argentina a partir de examinar las cuentas corrientes de
distintos clientes del Territorio de La Pampa. Finalmente, un Gltimo apartado procura clausurar el

trabajo.

Crecimiento econdémico, modernizacion y establecimiento de las diferencias regionales

Este trabajo analiza las caracteristicas —dinamicas y siempre cambiantes- del consumo en Argentina
en un periodo en el que la regidn atraveso por cambios significativos que incluyeron al mundo de
la produccidn y al de los negocios pero también a la sociedad y a la politica. Desde la insercién
plena de la Argentina al comercio internacional, se operaron un conjunto de cambios que tuvieron
en el centro a los factores productivos; un aspecto que es comudn entre los distintos Estados
latinoamericanos. Si por una parte, durante la primera mitad del siglo X1X, el subcontinente se
caracterizaba por la abundancia de tierra (aunque grandes porciones permanecian ociosas en un
sentido capitalista de la produccion), la opuesta era la situacion del capital y del trabajo. Este
panorama cambiaria tras los largos procesos de unificacion politica que devinieron en la
conformacidn de los Estados nacionales y cuya consecuencia mas evidente fue el establecimiento
de mayores cotas de seguridad juridica (Oszlak, 1997).

La integracion de los paises latinoamericanos al concierto internacional tuvo lugar en la época de
oro del capitalismo (Glade, 1994) y de cuya vinculacion resultarian los caminos adoptados de
especializaciones productivas basadas en la exportacion de materias primas y/o minerales. La
motorizacion del crecimiento econémico estuvo dada por la demanda mundial de bienes que eran
producidos en estas regiones aunque la condicion de la especializacion truncé vias de crecimiento
econémico alternativos; aspecto que generaria la relacion de dependencia que después de la

segunda guerra mundial denunciaran los economistas vinculados a la CEPAL (Rodriguez, 2001).



Ahora bien. Especificamente el caso argentino es ilustrativo del conjunto de cambios que se
operaron en el dltimo tercio del siglo XIX y que sentaron las bases para las configuraciones
posteriores. La estructura productiva argentina inicié desde c. 1850 un proceso de cambios técnicos
y tecnologicos que como los cercados o el mejoramiento de las razas para produccion ovina y
vacuna, anticiparon la logica productiva predominante, basada en la exportacion de productos
pecuarios y agricolas (Sabato, 1989, Miguez, 2001, Djenderedjian, Bearzotti y Martirén, 2010). El
motor del crecimiento econdmico estuvo en la region de clima templado cuya produccion los
grupos dirigentes buscaron alentar (Ansaldi, 1991) y cuyas condiciones naturales (Zeberio, 1999)
se adaptaban a la produccion para el abastecimiento mundial de esos bienes. En efecto, la pampa
himeda se estructur6 como la region predominante a nivel nacional y funcion6 como una fuerza

centripeta en relacion a la capitalizacion y a la concentracién de poblacion.

Mapa 1. Pampa Humeda
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Fuente: nca-rromvpER (2006).
Si en 1869, la poblacion total de Argentina era de 1.830.214 habitantes, en 1895 estaba constituida
por 4.044.911 (Segundo Censo de la Republica Argentina, Tomo |1, 1898: XIX) y para 1914 la
cantidad de habitantes era de 7.885.237 (Tercer Censo Nacional, Tomo II, 1916: 109). Aunque el
acelerado crecimiento demogréafico tuvo entre sus causas (de menor efecto) al crecimiento

vegetativo, no hay dudas respecto al impacto de la inmigracién (Devoto, 2009). En especial,



espafioles e italianos conformaron el grueso de la poblacién ultramarina que se asento
mayoritariamente en la regién pampeana?. Incluso, entre las consideraciones sobre los resultados
del Tercer Censo Nacional (1914), se indicaba: “puede verse que el crecimiento forzoso mds
regular y alto esta garantido a Buenos Aires, a Santa Fe, a Entre Rios, a Corrientes y a Cordoba
después, entre los pueblos interiores (...) los tres primeros, especialmente, han de ofrecer en el
porvenir la mayor densidad. Tienen a su favor, aparte de la mejor situacion relativa, ventajas
absolutas ” (Tercer Censo Nacional, Tomo I, 1914: 78-79). Como se evidencia, entre 1880 y 1914,

el crecimiento demogréafico fue espectacular. En la siguiente tabla se ofrecen datos desagregados:

Tabla N° 1. Crecimiento demogréfico en Argentina, 1880-1914

Distrito 1880 1914 Aumento total
Buenos Aires (ciudad) 312421 1.576.597 404%
Buenos Aires 505.092 2.066.165 309%
Santa Fe 153.982  899.640 484%
Entre Rios 185.863  425.373 129%
Corrientes 167.365 347.055 107%
Cordoba 264.557  735.472 178%
San Luis 63.460  116.266 83%
Santiago del Estero 144.282 261.678 81%
Mendoza 83.101 277.535 234%
San Juan 69.533 119.252 71%
La Rioja 56.794 79.754 40%
Catamarca 83.999 100.391 20%
Tucuman 145.817  332.933 128%
Salta 100.305  140.927 42%
Jujuy 40.702 76.631 88%

! Cerca del 90% de los inmigrantes se asentaron en el litoral, especialmente en las provincias de Buenos Aires, Santa
Fe y la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (Capital Federal). Los estudios demograficos indican que entre 1881 y
1914 més de 4.200.000 personas arribaron a la Argentina. Entre ellos, los italianos eran alrededor de 2.000.000, los
espafioles 1.400.000, franceses 170.000 y rusos 160.000. La Argentina recibi6 en este periodo un aluvion inmigratorio
inferior al de los Estados Unidos, pero superior al de Canada y Brasil. Mayores detalles en Devoto, F. (2009). Historia
de la inmigracion en la Argentina. Buenos Aires: Sudamericana.



Territorios Nacionales* 112.198 329.568 193%

Fuente: Tercer Censo Nacional, Tomo Il, 1916: XIl y 115-125.

Nota: Territorios Nacionales: Chaco, Chubut, Formosa, La Pampa, Los Andes, Misiones,
Neuquén, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

Elaboracion propia

Los datos vertidos en la Tabla N° 1 expresan las cantidades de poblacién entre el afio 1880, cuando
comenzara el influjo de la inmigracién extranjera 'y 1914 cuando con motivo de la primera guerra
mundial el pais reportara tasas negativas®. Aunque en la tabla se reflejan cifras parciales para el
conjunto del territorio nacional (en tanto las cifras para los Territorios Nacionales no estan
desagregadas), se evidencia el peso demografico de la pampa hiimeda expresado en términos de
los porcentajes de crecimiento entre 1880 y 1914. Era precisamente aquella region en la que se
evidenciaba la concentracion de la produccion para la exportacion.

Tomé forma entonces ya desde 1880 una asincronia interna y cuya caracteristica central radica en
regiones que concentraron la mayor proporcion de la poblacién total y vastas areas con un
poblamiento menos denso. El asentamiento de la poblacién en la region pampeana fue seguido por
una mayor densidad en las comunicaciones y los transportes® y por una red comercial mas tupida
en relacion al resto del territorio nacional (Regalsky, 2015). Asi, Buenos Aires —y en menor medida
las provincias del litoral cerealero- concentraron poblacidn, inversiones* y recursos que reforzaron
el caracter disimil del mapa social en Argentina®. Era de esperar entonces que la modernidad —
como fendmeno que acompafaba la difusion del capitalismo— prendiera primero en aquellos
lugares que se transformaron en la metropoli dentro del territorio nacional. El proceso de
modernizacion involucro asi profundas transformaciones entre las que se contaron una sostenida

expansion de las fuerzas productivas, el despuntar de la produccion industrial, un notable proceso

2 En este periodo se ubican las mayores tasas de recepcion de inmigrantes ultramarinos en Argentina. Si bien luego de
la Guerra el flujo de personas se reanudo, lo hizo a tasas menores. Mayores detalles en Devoto (2009).

3 El tendido de vias férreas alcanzo los 14.222 km en 1895 y los 34.534 km en1914. Para mayores detalles véase
Regalsky y Salerno (2015). Argentina. En Kuntz Ficker, S. (Coord.). Historia minima de la expansion ferroviaria en
América Latina. Méxido D. F.: El Colegio de México.

4 Sobre este tema véase Lanciotti y Lluch, A. (2015). Las grandes empresas extranjeras en la Argentina: caracteristicas
y transformaciones entre 1913 y 1960. Investigaciones de Historia Econémica-Economic History Research, 11(3),
184-195 y Lanciotti y Lluch (2018). Las empresas extranjeras en Argentina desde el siglo XIX al siglo XXI. Ediciones
Imago Mundi.

5 La evolucidn de la concentracion de la poblacion en la regién pampeana siguio la siguiente tendencia: 1895= 67%,
1914=73,6%, 1947=71,79%. Véase Recchini de Lattes, Z. L. R. (1973). Aspectos demograficos de la urbanizacion en
la Argentina, 1869-1960. Centro de Investigaciones Sociales, Inst. Torcuato di Tella.



de urbanizacion de la Capital Federal y de la provincia de Buenos Aires®, la gradual disminucion
del analfabetismo por el crecimiento de la oferta educativa’, la expansion de la cantidad y del tipo
de bienes disponibles, la incorporacién y difusion de nuevos patrones de comportamiento y el
establecimiento de un orden politico institucional y econdmico estable (Gerchunoffy Llach, 2007).
Si las exportaciones de bienes primarios de alta demanda mundial constituian el principal recurso
de la region pampeana, la urbanizacion fue un fenomeno paralelo al del crecimiento exportador.
Las ciudades que iban gradualmente erigiéndose por la region demandaban cada vez mas bienes y
servicios. Parte de estos bienes eran producidos localmente y parte provenian de las importaciones®.
La importancia del consumo de bienes puede verse reflejada en el aumento del producto industrial
y en el lugar creciente de las importaciones, como se refleja en la tabla siguiente:

Tabla 2. Variaciones del Producto y sus componentes, 1881-1916 (PBI, 1900=100)

Afio | Producto | Export. Import. Industria | Agricultura | Ganaderia | Comercio
1881 | 21,86 11,6 111 10,7 5,3 57,8 18,6
1890 | 58,59 20,2 28,4 13,4 12,9 27,8 19,4
1895 | 82,96 24,0 19,0 13,8 21,3 30,4 19,9
1900 | 100,00 31,0 22,6 18,2 19,7 24,2 19,5
1905 | 164,30 64,6 41,0 22,1 18,9 17,1 19,5
1910 | 197,43 74,5 70,4 22,8 15,0 17,2 19,1
1916 | 201,02 99,4 59,8 27,8 18,3 18,3 22,0

Fuente: Rocchi, F. 2001: 20 y 35.
Elaboracion propia

La Argentina dividida: el interior y la modernidad
El resto del pais tuvo una evolucion econdmica menos impresionante que la pampeana y mas

heterogénea, de acuerdo con la profundidad y con la modalidad en la que los distintos espacios se

® Si la cantidad de poblacion que se consideraba urbana en 1895 era de un 37% sobre el total, para 1914 ese porcentaje
se habia elevado hasta alcanzar un 53% (INDEC, 2003); cifra que se elevaria a un 62,2% para 1947 (Recchini de
Lattes, 1971).

" El porcentaje de analfabetos en Argentina pasé de un 53,3% en 1895 a un 35,9% en 1914 y a un 32% en 1947.
Mayores detalles en Petitti, E. (2012). El viejo problema del analfabetismo sigue en pie: el escenario educativo en la
provincia de Buenos Aires durante la década del *40. Antiteses. Vol 5. N° 9, pp. 351-370.

8 \Véase Fernandez, A. (2004). Un" mercado étnico” en el Plata: emigracion y exportaciones esparioles a la Argentina,
1880-1935 (No. 31). Editorial CSIC-CSIC Press.



integraban al mercado. Algunas areas lograron una ligazon directa con el mercado externo a través
de la produccion de algan producto especifico (como el tanino en el norte de Santa Fe o la lana de
la Patagonia) pero constituyendo economias de enclave que generaban pocos efectos
multiplicadores (Rocchi, 2000). Otras zonas se conectaron con espacios comerciales de los paises
limitrofes donde comercializaban parte de su produccion, como Neugquén al sur® o Jujuy al norte'°.
La posibilidad de vender algin producto a la expansiva regién pampeana se transformo en la
alternativa mas provechosa y en la clave del desarrollo para algunas economias regionales, tal es
el caso del azticar en Tucuman®!, del vino en las provincias de Mendoza y San Juan'? y las frutas
en el Alto Valle de Rio Negro después de 19303, Sin embargo, varias provincias no lograron
producir bienes que fueran atractivos ni para el mercado interno ni para el externo por lo que
tuvieron que contar, como fuente de supervivencia, con la realizacion de algin emprendimiento
del Estado central o directamente de los subsidios que éste les enviaba.

En cuanto al avance de la urbanizacién en el interior, la proporcién se mantenia practicamente
estable entre fines del siglo XI1X y las dos primeras décadas del XX, incluso, la poblacion urbana
decrecié como en el caso del Noroeste del pais mientras que en la Capital Federal la poblacion ya
era urbana en su totalidad. Si bien desde la tercera década del siglo XX oper6 un fenémeno de
gradual aumento de la poblacion urbana a nivel nacional, las diferencias se mantuvieron; aspecto
indicativo del impacto heterogéneo del movimiento urbanizador. En cuanto a los progresos de la
alfabetizacion, se observa un proceso de distanciamiento entre las provincias pampeanas. Mientras
que en 1914 el grueso de los analfabetos se concentraba en las provincias del interior (69,24%), en
Capital Federal representaban el 8,92% y en Buenos Aires un 19,85%. Para 1947, en un contexto
de disminucién general del analfabetismo en Argentina (13,6% del total de la poblacion en edad
escolar), las mayores cifras seguian ubicandose en las provincias del interior: 35,1% en Jujuy,
31,3% en Corrientes, 31,1% en Santiago del Estero, 39,8% en Salta, 21,1% en Tucuman y 23,2%

en los Territorios Nacionales. Sin dudas, detras de estos guarismos se encontraba una mayor

° Veéase Bandieri, S. (1995). Acerca del concepto de region y la historia regional: la especificidad de la
Norpatagonia. Revista de Historia., (5), 277-293.

10 véase Fandos, C. y Remy, G. A. (2020). Finanzas municipales: consumo y gravamen durante la Primera Guerra
Mundial. El “Impuesto unico” en SS de Jujuy. Revista Escuela de Historia, 10(1).

11 véase Campi, D. (2017). Unidades de produccion y actores en los origenes de la actividad azucarera: Tucuman,
1830-1876. Universidad Nacional de Tucuman. Facultad de Ciencias Econémicas.

12 \/éase Richard Jorba, R. (2008). Los empresarios y la construccion de la vitivinicultura capitalista en la provincia
de Mendoza (Argentina), 1850-2006. Scripta Nova: Revista electrénica de geografia y ciencias sociales.

13 Véase Bonaudo, M. y Bandieri, S. (2000). La cuestion social agraria en los espacios regionales. Nueva Historia
Argentina, 6, 229-281.



poblacion rural, tal como se reconocia en el cuarto censo general de la nacion: “en Argentina el
problema del analfabetismo ha quedado, en general, circunscripto a las zonas rurales, que son las
que suministran las dos terceras partes del total de analfabetismo.” (IV Censo. Tomo I: LXXIX).
Como indicdbamos, la mayor ruralizacion se encontraba en el interior, asi como la menor
distribucion respecto al tendido de vias férreas. En este aspecto, mas de las dos terceras partes de
la extension ferroviaria se localizaba en las provincias de Buenos Aires, Santa Fe y Cérdoba. La
Ciudad de Buenos Aires (Capital Federal) contaba con 6.700 kilémetros de extension de vias por
cada 10.000 kilometros cuadrados. Provincias como Salta tenian una densidad 230 veces menor
(Séanchez, 2016).

Concentremos la mirada brevemente en otros indicadores del progreso y de la modernizacién como
la esperanza de vida, la mortalidad infantil y la altura promedio (expresion cabal del efecto de las
mejoras econdémicas, alimentarias e higiénicas). Para 1915, la Esperanza de vida en Buenos Aires
era de 51,37 afios, en provincias como Entre Rios, Santa Fe y Cordoba llegaba a 48,75 afios, en la
region de Cuyo a 41,45 afios y en el noroeste la cantidad disminuia a los 37,94 afios (Somoza,
1973). Para 1947, si bien hubo un aumento generalizado de la esperanza de vida, todavia se
conservaban notables diferencias. Por entonces, la esperanza de vida en el noroeste argentino era
de 51,08 afios (Bolsi, 2004: 30), en el Territorio Nacional de La Pampa de 62,5 afios (Ander Egg,
1957: 129) mientras que en Buenos Aires era de 63,45 afios (INDEC, 1999: 25). Si se considera la
mortalidad infantil, durante el periodo aqui analizado, en la region pampeana la probabilidad que
tenian un recién nacido de alcanzar la edad de cinco afio era del doble respecto a la regién de Cuyo
0 el Noroeste (Sanchez, 2016).

Respecto a la estatura promedio —indicador del nivel de vida biologico-, una amplia diferencia en
la nutricion neta separd las condiciones de vida de los habitantes de la region pampeana respecto a
sus compatriotas de las provincias del interior. Este aspecto permite sostener que el progreso no
habria sido suficientemente compartido entre las regiones como para reducir la heterogeneidad
regional en términos de bienestar. Un diferencial de 20 centimetros en la estatura separa el registro
mas alto para la pampa y el mas bajo que pertenece al norte del pais, con distancias de mas de siete
centimetros entre las medias para las mismas regiones (Salvatore, 2009).

Una mirada sobre las recaudaciones fiscales per capita entre provincias puede servirnos también
como indicador del crecimiento econémico en tanto gran parte de lo que se grava en Argentina es

producto de la actividad econdémica (Balan y Lopez, 1977, Llach, 2004). Si bien las recaudaciones



per cépita crecieron, las provincias del interior se ubicaron muy por debajo, a lo largo de la primera
mitad del siglo XX, de las principales zonas recaudadoras: Buenos Aires, Capital Federal y Santa
Fe. Las dos provincias y la Capital Federal representaron mas del 70% de la suma total de las
recaudaciones. Los Territorios Nacionales constituyen un renglon aparte. Sin posibilidades de
disponer de manera auténoma de la recaudacién impositiva —pues el total de lo recaudado se
enviaba a Buenos Aires- recibieron en el periodo 1900-1940 una magra proporcién de los recursos
nacionales, porcentaje que nunca superd —con excepcion de los afios 1938-1939- el 1,5%. Las
provincias—por medio de transferencias y gastos del Estado nacional en sus jurisdicciones- recibian
proporcionalmente porcentajes mayores (Lluch, 2014).

Por Gltimo, mencionemos el desempefio del consumo. Como hemos indicado, el grueso del
producto se concentraba en la region pampeana cuyas ciudades contaban con una demanda
potencial significativa. Como indica Fernando Rocchi (2000), ese potencial llevo incluso a que la
tienda inglesa Harrod’s eligiera Buenos Aires como el lugar para instalar en 1913 su primera
sucursal en el mundo. La clase media —sector que conformaba el grueso de la demanda nacional-
se convirtio, en la segunda década del siglo XX, en la base sobre la que se sustentaba la produccién
nacional. Dicho sector demandaba mayormente bienes secundarios y terciarios; aspecto que es
indicativo de que la mayor movilidad social ascendente también se ubicaba en esta zona del pais
(Hora y Losada, 2011). Incluso, medido en ingresos mensuales, los consumidores de la region
pampeana estuvieron mejor posicionados que sus pares del resto del territorio nacional, ain en los
ambitos rurales. Asi, por ejemplo, para trazar un panorama comparativo, mientras que en 1913-
1914 un pedn rural del Territorio Nacional de La Pampa obtenia un ingreso mensual de m$n 45 en
Buenos Aires el salario era de m$n 50, al igual que en Entre Rios, Cordoba y Santa Fe'®. En 1924-

4 Ministerio de Economia. Memoria del Ministerio de Hacienda. Afios 1915 y 1916. Compaiiia Sudamericana de
Billetes de Banco, Buenos Aires; Memoria del Ministerio de Hacienda. Afios 1920 y 1923, Talleres Graficos
Argentinos de J. L. Rosso, Buenos Aires; Memoria del Ministerio de Hacienda. Afio 1925, Talleres Gréficos de G.
Pesce, Buenos Aires; Memoria del Ministerio de Hacienda. Afio 1927; Memoria de la Contaduria General de la
Nacion correspondiente al Ejercicio de 1930 presentada por el Tribunal de Cuentas, Buenos Aires, 1931; Memoria
de la Contaduria General de la Nacidn correspondiente al afio 1935, Anexa a la Memoria del Ministerio de Hacienda,
Tomo |, Geronimo J. Pesce y Cia., Buenos Aires, 1936.

15 Ministerio de Agricultura de la Republica Argentina. Direccién General de Economia Rural y Estadistica. (1916).
Estadistica Agricola. Afio agricola 1914-1915. Buenos Aires: Talleres graficos del Ministerio de Agricultura.



1925 el salario era en La Pampa de m$n 65 y en Cordoba de m$n 67,656, En 1935, en La Pampa
el salario promedio se ubicaba en m$n 31 y m$n 34 en Cdrdoba’, entre otros ejemplos.

En las primeras décadas del siglo XXy en las areas de mayor crecimiento econémico, tuvo lugar
un proceso de cambios cuantitativos y cualitativos que llevaron a la formacion de una sociedad de
consumo masivo. Uno de los rasgos evidentes fue la masificacion del espacio y del tiempo.
Mientras que los lugares publicos evidenciaban la coexistencia de individuos de distintas clases de
manera indiferenciada y el surgimiento cada vez mayor de tiendas y de comercios especializados
en distintos ramos comerciales, las empresas comerciales recibieron mayores créditos que
permitieron flexibilizar el acceso a los productos (Rocchi, 2000). Tuvo lugar también una
complejizacién del comercio mediante la difusion de I6gicas comerciales que apuntaban a catalizar
el consumo mediante la venta a plazos. Al tiempo, los negocios incluian orquestas, servicios de té
y atenciones personalizadas que procuraban ajustarse a cada tipo de cliente. La publicidad también
se complejizdé mientras se profesionalizaba. Ese cambio se reveld en los afios veinte cuando las
agencias publicitarias comenzaron a incorporar redactores y disefiadores incorporando la ciencia a
los anuncios y campafas publicitarias. Ademas se pulieron practicas artisticas para darle a los
anuncios una impronta mas comercial y atractiva (Rocchi, 2016) que, tras detectar sus
particularidades, salian a la caza del consumidor buscando convencerlo sobre la importancia de
adquirir una marca determinada (Lluch, 2013). La modernizacion en la publicidad se evidencio en
los diarios de circulacion masiva pero también en la prensa de los barrios de la provincia de Buenos

Aires (Cubilla, 2018). Pero ¢qué caracteristicas presentaba el consumo en el interior de Argentina?

El consumo en el interior de Argentina: algunos rasgos especificos

El desarrollo desigual de las provincias y de los Territorios Nacionales que integran la macro
categoria de “interior argentino” tuvo su expresion también en el consumo. Es evidente que la
desigualdad tanto en el crecimiento econémico cuanto en lo demografico y en la urbanizacion,
genero el escenario para que distintas particularidades caracterizaran las practicas de consumo de

una poblacion con un alto peso rural. A los fines de obtener un mejor acercamiento a las dindmicas

16 Ministerio de Agricultura de la Republica Argentina. Direccién General de Economia Rural y Estadistica. (1927).
Anuario de Estadistica Agro-pecuaria, 1925-26. Seccion B. Agricultura. Afio XXVIII. N° 13. Buenos Aires: Talleres
graficos del Ministerio de Agricultura de la nacién.

17 Ministerio de Agricultura de la Republica Argentina. Direccion de Economia Rural y Estadistica. (1927). Anuario
Agropecuario 1935. Buenos Aires: Talleres graficos del Ministerio de Agricultura de la nacién.



de consumo, en este apartado, el andlisis se concentrard en los Territorios Nacionales,
particularmente en el de La Pampa. Estos espacios surgieron como una necesidad de extension de
la frontera productiva a partir de 1880 y estuvieron estructurados institucionalmente por la Ley N°
1532. Carecieron de autonomia politica hasta la década de 1950 cuando comenzaron los procesos
de provincializacion'®. Un rasgo notable de estos espacios fue la predominancia de la poblacion
rural hasta el transito de las décadas de 1930 y 1940; aspecto compartido por la mayoria de las
provincias del interior. En ese sentido, puntualizar el analisis en un Territorio Nacional puede
ilustrar las dindmicas compartidas por aquellas poblaciones con indices predominantes de
poblacion rural.

En primer lugar, comenzaremos con el desarrollo de las estructuras comerciales. Los consumidores
de La Pampa y de aquellos espacios que se incorporaban al Estado nacional, obtenian lo necesario
basicamente a partir de cinco vias: 1) la autoproduccién para el autoconsumo que incluia una gama
muy significativa de bienes cuya produccion se realizaba en la huerta, quinta o granja; espacios
reducidos que gradualmente fueron multiplicandose hasta posicionarse incluso en los mercados
urbanos mas cercanos. Se trataba, en esencia, de producciones para el abastecimiento local de
frutas, verduras, legumbres, carnes rojas y blancas y productos lacteos como la leche, la crema, el
queso y la manteca’®. Pero también mediante 2) la conexion con la oferta que realizaban los
comerciantes ambulantes, mercachifles y vivanderos. Numerosos testimonios contemporaneos
alertan sobre la importancia del comercio ambulante?®; aspecto que también los gobiernos

jurisdiccionales buscaron regular?. Ello implicaba que los bienes se trasladaban hasta el hogar

18 Incluso, en el extremo sur, el Territorio Nacional de Tierra del Fuego alcanzé la provincializacion recién en 1991.
19 Replblica Argentina. Ministerio de Agricultura de la Nacion. (1909). Censo Agropecuario Nacional. La ganaderia
y la agricultura en 1908. Buenos Aires: Talleres de publicaciones de la Oficina Meteoroldgica Argentina, Ministerio
de Agricultura. Direccion de Economia Rural y Estadistica. (1927). Anuario de Estadistica agro-pecuaria 1925-1926,
Afio XXVIII, Seccién B, Talleres graficos del Ministerio de Agricultura de la Nacién, Republica Argentina. Ministerio
de Agricultura. (1939). Censo Nacional Agropecuario. 1937. Buenos Aires: Guillermo Kraft Ltda, Republica
Argentina. Ministerio de Asuntos Técnicos. (1946). Cuarto Censo General de la nacién. Buenos Aires: Publicacion
de la Direccion Nacional del Servicio Estadistico.

20 Por ejemplo Ambrosetti, J. B. (1893). Viaje a La Pampa Central. Buenos Aires. Imprenta Martin Biedma,

Molins, W. J. (1918). La Pampa. Buenos Aires. Establecimiento grafico Oceana y Jarrin, M. (1914-1915). Libro de
observaciones diarias y apuntes. En Salomon Tarquini, C. y Lanzillota, M. (Eds.). (2011). Un quijote en La Pampa.
Los escritos de Manuel Lorenzo Jarrin (1883-1942). Santa Rosa: Fondo Editorial Pampeano.

21 En un informe anual que la gobernacién del Territorio Nacional de La Pampa elevara al Ministerio del Interior se
expresaba: “Actualmente el comercio del territorio radicado en los centros urbanos ¢ establecidos con caracter
permanente en la camparia, y gravado por la ley con patentes proporcionales, languidece lastimosamente por la ruinosa
competencia que sufre de los ambulantes, favorecido por la misma ley con impuesto insignificante; y a los que la
policia dificilmente puede vigilar, siendo los que con frecuencia fomentan el robo y la vagancia entre la gente del
campo & la cual explotan con bebidas mal sanas, por la facilidad que tienen para eludir la accion de la autoridad y no



mismo donde eran adquiridos. A este mecanismo de acceso se agregaban 3) las mensajerias y
empresas de transporte a caballo que, antes de la llegada del ferrocarril, no solo transportaban
pasajeros sino también bienes. En términos generales, esos bienes, se trasladaban desde los grandes
centros urbanos —particularmente desde las provincias del litoral- a los pequefios poblados del
interior?? (Ambrosetti, 1893: 8). Otro mecanismo de comercializacion estuvo constituido por 4) los
almacenes de ramos generales; verdaderos emporios comerciales en los que se podia obtener desde
lo imprescindible hasta maquinarias y herramientas para las labores agricolas y ganaderas.
(Ledesma, 2010). Estos comercios se situaban en pequefios poblados, rodeados por campos, en
donde se concentraba la actividad comercial y financiera (Lluch, 2004). Operaban como bancos y
concentraban las operaciones que se realizaban con concesionarios, mayoristas y casas financieras
situadas en Buenos Aires. La vinculacion con “el exterior” corria por cuenta del comerciante. Ello
implicaba que la oferta de bienes correspondia a una decision del propietario de la casa comercial
quien conocia las posibilidades de colocacion de los productos y tenia acceso a la informacion
sobre donde comprar y bajo qué condiciones.

Con la llegada del ferrocarril (sobre fines del siglo XIX y la primera década del siglo XX), los
sistemas de venta y distribucion fueron complejizdndose dando lugar a una mayor diversidad de
bienes y de agentes comerciales. En efecto, la llegada del ferrocarril gener6 un doble efecto. Por
una parte permitié una mejor conexion de las regiones alejadas del interior con Buenos Aires y el
litoral; aspecto que implicé una mayor circulacion de productos y a costos mas reducidos
(ampliacién de la oferta) mediante la interconexién al mercado interno. Por otra parte, posibilitd
una mejor disponibilidad de bienes tornando estable la oferta?®. En paralelo, aparecia la posibilidad
de comprar a traves del correo mediante 5) catalogos de venta que las tiendas y casas de comercio

de Buenos Aires hacian circular por el interior?*. Asi, lo que no pudiera obtenerse por la via del

ser por regla general personas radicadas en el territorio” (Memoria elevada al ministro del interior Dr. Eduardo Wilde
por el gobernador Juan Ayala. 1888. En Lluch, A. 2005: 23).

22 Ainicios del siglo XX la complejizacién del comercio y la produccién dio lugar al surgimiento de los comerciantes
mayoristas introductores que se dedicaban a enviar mercaderias al interior desde Buenos Aires. Véase Rocchi 1999.
23 AHP. Fondo Santalla. Almacén “La Victoria”. Registro de Inventario N° 1, 24 de abril de 1917, Registro Inventario
N° 1, 8 de agosto de 1923, Registro Inventario N° 1, realizado los dias 3, 4 y 5 de julio de 1927, folio N° 76 y Registro
Inventario N° 1, realizado los dias 1, 2 y 3 de agosto de 1930, folio N° 1. AHM. Fondo Calchahiié. Libro Diario N° 1.
Afios 1887-1907 y N° 2. Afios 1899-1907. FCH-UNLPam. Casa s/d. Libro Diario de Ventas. Afios 1924-1925, s/d.
Winifreda, La Pampa. Archivo Privado. Ramon Cortifias y Cia. Libros Diarios de Ventas N° 10 (afios 1927-1928) y
N° 11 (afios 1928-1929). Eduardo Castex, La Pampa.

24 Jarrin, M. (1914-1915). Libro de observaciones diarias y apuntes, dias 10/08/1914, 25/10/191420/09/1914 y
22/11/1914. En Salomén Tarquini, C. y Lanzillota, M. (Eds.). (2011). Un quijote en La Pampa. Los escritos de Manuel
Lorenzo Jarrin (1883-1942). Santa Rosa: Fondo Editorial Pampeano.



almacén —bien porque no existia el producto, bien porque las condiciones de compra eran mas
convenientes a través del correo- se encargaba, con tiempos de demora considerables, por la via de
catalogos. Incluso, los consumidores pudieron tomar conocimiento de la existencia de bienes
especificos mediante publicidades que aparecian en la prensa, una practica que, cuando se
comprueba, esta asociada a bienes basicos y alimentarios?.

En segundo lugar, la estructura comercial permite plantear una dinamica especifica relacionada
con las pautas y patrones de consumo de la poblacion rural®®. La figura predominante del
comerciante rural fue clave en la modelacion de las practicas de consumo toda vez que era el sujeto
que habilitaba el crédito y establecia relaciones de mediacion con la oferta. No obstante, en la
medida en que fue complejizdndose el comercio y aumentando la variedad de bienes, existié un
mayor margen de maniobra para los consumidores pero no hay dudas respecto a que quienes se
asentaron en zonas urbanas estuvieron mejor posicionados para elegir. En los centros urbanos del
interior (o ndcleos que desempefiaban funciones urbanas bésicas), desde la segunda década del
siglo XX, comenzaron a aparecer nuevos rubros comerciales (como arte y ornato donde se incluian
las casas de ventas de articulos de fotografia y estudios artisticos) o nichos de comercializacion
mas especificos como sombrerias, peleteria, tintorerias, pompas fanebres, verdulerias, carnicerias,
lecherias, panaderias, etc, pero solo acotados a centros urbanos considerados ciudades (Tercer
Censo Nacional de Poblacion, Tomo 11, 1916: 102-103.). Esa mayor diversificacion del comercio
se hizo a expensas del almacén de ramos generales por cuanto una mayor urbanizacion en los afios
treinta y cuarenta alterd las bases sobre las que se asentaba el modus operandi del comercio
minorista rural. Pero ello no significO su completa desaparicion. Por ejemplo, en 1942 se
registraban unos 154 almacenes de ramos generales en el Territorio Nacional de La Pampa que

coexistian junto a 114 tiendas y anexos, 131 mercados y anexos y 47 confiterias y anexos (Censo

25 Jarrin, M. (1914-1915). Libro de observaciones diarias y apuntes, dia 13/11/1914, entre otros ejemplos. En Salomén
Tarquini, C. y Lanzillota, M. (Eds.). Un quijote en La Pampa. Los escritos de Manuel Lorenzo Jarrin (1883-1942).
Santa Rosa: Fondo Editorial Pampeano.

%6 |_a afirmacion se desprende de los anélisis realizados a los registros comerciales de almacenes de ramos generales
ubicados en el Territorio Nacional de La Pampa entre 1887 y 1930. Metodol6gicamente la propuesta consistié en
reconstruir cuentas corrientes de particulares como un medio de acceder a las estructuras de los consumos. Véase
AHM. Fondo Calchahué. Almacén de ramos generales Calchahiié. Libro Diario N° 1. Afios 1887-1907, Libro borrador
de Diario N° 1. Afios 1887-1907, Fondo Calchahiié. Almacén de ramos generales Calchahiié. Libro Diario N° 2. Afios
1899-1907, Fondo Calchahiié. Almacén de ramos generales Calchahiié. Libro borrador de Diario N° 2. Afios 1905-
1907. AHP. Fondo Santalla. Libros Diarios de ventas N° 10 a 26, Libros Auxiliares de Ventas N° 17, 19, 20, 21y 23
a 26. FCH-UNLPam. Casa s/d. Libro Diario de Ventas. Afios 1924-1925, s/d. Winifreda, La Pampa. Archivo Privado.
Ramon Cortifias y Cia. Libros Diarios de Ventas N° 10 (afios 1927-1928) y N° 11 (afios 1928-1929). Eduardo Castex,
La Pampa.



General del Territorio de La Pampa, 1942: 28-48); cifras significativas al compararlas con el resto
de los nichos comerciales mas novedosos. También se observa la desaparicion de los buhoneros y
mercachifles. No obstante, una mayor complejizacion del comercio actué como un mecanismo que
tendio a conferir mas independencia en los consumidores a través de una mayor competencia entre
comerciantes.

La prolongada existencia de los almacenes de ramos generales es indicativa de la supervivencia de
practicas de comercializacion y de consumo tradicionales (por oposicion a la sociedad de consumo
que se habia estructurado en Buenos Aires y en los grandes centros urbanos del litoral). Los
consumidores rurales adquirieron un conjunto de articulos —basicos y alimentarios- en grandes
cantidades. Ello dio lugar a la conformacion de practicas que denominamos “compras al por
mayor” pues el contacto de los clientes con los almacenes se realizaba en periodos de tiempo de
15 a 21 dias en promedio, sea visitando directamente el almacén o realizando encargos y apelando
al reparto domiciliario?’. Asi, se adquirian bienes basicos como az(car, arroz, fideos, sal, galleta,
harina, legumbres secas (porotos, garbanzos, arvejas), aceite, farifia, jabdn, kerosene y vestimenta
(bombachas, alpargatas, botines, medias, camisetas, pantalones, camisas y géneros) de manera
esporadica pero en cantidades que permitian el abastecimiento durante ese lapso temporal. Ademas,
los bienes se adquirian sueltos y al peso y bajo una denominacion genérica que apelaba a las

29 ¢

calidades (“de primera”, “de segunda”, etc.), color (“fideos blancos”, “fideos amarillos”, “tabaco
negro”, “tabaco colorado”, etc.) o al tipo (“fideos finos”, “fideos largos”, “fideos anchos”, “medias
sefiora”, “gorra nifio”, etc.)?®. En términos generales, la propension al consumo se orientaba hacia
productos comestibles en primer lugar, vestimenta en segundo y aseo y combustible en tercer

lugar®®. En este sentido, la pauta generalizada fue volcarse a adquirir lo que permitiera satisfacer

27'\/éase AHM. Fondo Calchahué (registros para los afios 1887 a 1907) y AHP. Fondo Santalla (registros para los afios
1907 a 1930), op. cit.

28 \/éase AHM. Fondo Calchahué (registros para los afios 1887 a 1907) y AHP. Fondo Santalla (registros para los afios
1907 a 1930), op. cit.

2 De acuerdo al analisis de mas de cien cuentas corrientes de particulares. Los registros comerciales corresponden a
los siguientes comercios: AHM. Fondo Calchahué. Almacén de ramos generales Calchahiié. Libro Diario N° 1 (afios
1887-1907), Libro borrador de Diario N° 1 (afios 1887-1907), Libro Diario N° 2 (afios 1899-1907) y Libro borrador
de Diario N° 2 (afios 1905-1907). AHP. Fondo Santalla. Almacén “La Victoria”. Registro de Inventario N° 1, 24 de
abril de 1917, Registro Inventario N° 1, 8 de agosto de 1923, Registro Inventario N° 1, realizado los dias 3, 4 y 5 de
julio de 1927, folio N° 76 y Registro Inventario N° 1, realizado los dias 1, 2 y 3 de agosto de 1930, folio N° 1. AHP.
Fondo Casa Santalla. Libro Diario de ventas N° 10 (afios 1907-1908), Libro Diario de ventas N° 11 (afios 1908-1909),
Libro Diario de ventas N° 12 (afios 1909-1910), Libro Diario de ventas N° 13 (afios 1910-1911), Libro Diario de ventas
N° 14 (afios 1911-1912), Libro Diario de ventas N° 15 (afios 1912-1913), Libro Diario de ventas N° 16 (afios 1913-
1914), Libro Diario de ventas N° 17 (afios 1914-1915), Libro Diario de ventas N° 18 (afios 1916-1917), Libro Diario
de ventas N° 19 (afios 1918-1919), Libro Diario de ventas N° 20 (afios 1920-1921), Libro Diario de ventas N° 21 (afios



las necesidades basicas aunque en funcion de los distintos ingresos pudieran adquirirse productos
de mayor calidad y por tanto mas onerosos. En estos ultimos casos, las demandas se realizaban con
atencion al gusto y/o preferencia en funcion del tipo de producto que se demandara (candelabros
de bronce®, tapados de piel y sobretodos de carpincho®, alhajas®, maquinas®, etc.). El precio no
era una limitante.

Esas estructuras de consumo habrian conformado el patrén caracteristico de la demanda en zonas
rurales. Por tanto, las estrategias comerciales de las empresas o industrias (con asiento en Buenos
Aires) debieron considerar esas singularidades cuando buscaban conquistar el mercado del interior.
En contextos donde la poblacion era mayoritariamente rural los comercios minoristas publicaban
anuncios monotonos y simples donde el lugar de origen (no la marca) se fue tornando en motivo
de informacion y de publicidad. Tal parecia ser la intencionalidad del comerciante Enrique Elichal
Barrére del Territorio de La Pampa (Departamento I1), quien anunciaba que en su “Mercado el

“«

portefio” se “...reciben frutas frescas de todos los trenes (frente a la municipalidad)...” (AHP.
Fondo Nervi. El Radical. Castex. 20/07/1918. Afio I. N° 1. p. 3) 0 como expresaba otro anuncio en
1919 de la misma localidad “...‘El riojano’. Gran surtido de frutas y verduras (...) Importacion
de futas de Mendoza y carbon quebracho de Cordoba. Reparto a Domicilio...” (AHP. Fondo
Nervi. El Pueblo. Eduardo Castex. 21/09/1919. Afo I. N° 19 p. 4). Otras publicidades, colocaban
en el centro al precio y a la calidad y apelaban a esléganes como “Economia y satisfaccion para el

cliente. Comprar en el Blanco y Negro es saber defender sus intereses, haga Ud. una compra 'y

1921-1922), Libro Diario de ventas N° 22 (afios 1923-1924), Libro Diario de ventas N° 23 (afios 1924-1925), Libro
Diario de ventas N° 24 (afios 1926-1927), Libro Diario de ventas N° 25 (afios 1927-1928), Libro Diario de ventas N°
26 (afios 1928-1929). AHP. Fondo Casa Santalla. Libro Auxiliares de ventas N° 17 (afios 1917-1918), Libro Auxiliares
de ventas N° 19 (afios 1920-1921), Libro Auxiliares de ventas N° 20, (afios 1921-1922), Libro Auxiliares de ventas N°
21 (afios 1922-1923), Libro Auxiliares de ventas N° 23 (afios 1923-1924), Libro Auxiliares de ventas N° 24 (afios
1924-1926), Libro Auxiliares de ventas N° 25 (afios 1927-1928), Libro Auxiliares de ventas N° 26 (afios 1929-1930).
30 Por ejemplo AHP. Fondo Santalla. Libro Diario de Ventas N° 13. 03/10/1911, folio 283.

31 Por ejemplo AHM. Fondo Calchahté. Libro Diario N° 1, folios N° 1, 8, 11, 31, 44, 59, 62, 78, 100, 113, 116, 128,
136, 139, 152. AHP. Fondo Santalla. Libro Diario de Ventas N° 13, folios N° 369, 400, 410 y 499. Libro Diario de
Ventas N° 14, folios N° 16, 159, 273, 331, 369, 397, 441, 482, 497, 498, 511, 516, 519, 521, 525 y 534. Libro Diario
de Ventas N° 15, folios N° 12, 56, 65 y 140. Libro Auxiliar de Ventas N° 15, folios N° 79, 161, 229, 444, 560, 583.
Libro Auxiliar de Ventas N° 17, folio N° 549. Libro Auxiliar de Ventas N° 25, folios N° 37, 38, 115, 255, 266, 383,
530, entre algunos ejemplos.

32 Jarrin, M. (1914-1915). Libro de observaciones diarias y apuntes, dia 21/02/1914, entre otros ejemplos. En Salomén
Tarquini, C. y Lanzillota, M. (Eds.). (2011). Un quijote en La Pampa. Los escritos de Manuel Lorenzo Jarrin (1883-
1942). Santa Rosa: Fondo Editorial Pampeano.

33 Para detalles sobre las cantidades y tipologias de demanda en el rubro ferreteria remitimos a Ledesma, L. (2010).
Trabajadores rurales, condiciones de vida y consumo en el Territorio Nacional de La Pampa, ca. 1890-1930. Tesis
de licenciatura. Facultad de Ciencias Humanas-Universidad Nacional de La Pampa. Véase especialmente véase la
pagina 47.



quedara convencido que este es un verdadero BARATO”. (AHP. Fondo Nervi. El Noticiero.
Intendente Alvear. 30/12/1922. Afio 1. N° 26, p. 3). Sobre los afios *30 se produciria un cambio en
la publicidad de bienes alimentarios donde la orientacion estuvo puesta en la imposicion del
producto sobre las caracteristicas o bondades ofrecidas por la marca ademas de estar acompafiados
por iméagenes alusivas al contexto al que se dirigia la publicidad. Por ejemplo, en el afio 1934, en
distintos periddicos de circulacién por los Territorios Nacionales en una publicidad de yerba mate
se representaba en el centro del anuncio a un hombre de campo apoyado sobre un caballo y a una
seforita cebandole un mate. Por debajo aparecia el paquete de yerba “Aguila” y podia leerse: “...y
después, al despedirse, para endulzarse el regreso, un “dulce” de Yerba Aguila y la caricia de un
beso...” (AHP. Fondo Nervi. El Noticioso. Intendente Alvear. 20/07/1934. Afio XV. N° 744, p. 2).
La publicidad también incluia una recomendacion acerca de como cebar un “buen mate” y estaba
claramente dirigida a las mujeres. Igual consideracion cabe para productos de alta demanda como
los jabones. Una publicidad de circulacion por la region norte de la Patagonia, en el afio 1934,
destinaba préacticamente una pagina a una imagen de una mujer con un jabon en la mano y con la
leyenda “Ningun hogar sin jabon Hogar. Para la ropa, lanas y sedas” (La Moderna. Revista
comercial, social y literaria. Organo oficial de la Casa Otero Pérez & Cia. General Acha. Afio |,
N° 2, p.17).

Las publicidades de bienes para consumo basico no se destacaron por un tono rimbombante ni por
un estilo estrafalario como en Buenos Aires (Rocchi, 2018). Tampoco abundaban en la prensa de
circulacién regional. Con un tono simple y una estructura modesta, buscaban promocionar articulos
de uso cotidiano sobre la base de sus bondades sin que se alcanzara, promediando los afios 1930,
una referencia explicita a las razones de por qué consumir ese articulo y no otro. Es decir, respondia
mas a una logica empresarial —imposicion del producto- antes que a una atencion en las necesidades
del consumidor. Ello conducia a fracasos en la colocacion del producto porque no respondia al
contexto inmediato y a las practicas habituales de los consumidores. Y esto parecio quedarle claro
a Ramon Gonzalez, dueno del Almacén de ramos generales “La Victoria” ubicada en el Territorio
de La Pampa. En 1917, Gonzélez habia incorporado en sus stocks una partida de 5 jabones Sapolio
cuya existencia en los inventarios elaborados desde entonces demostraba que el producto estaba
alli para quien quisiera consumirlo. El afamado jabén Sapolio era un producto conocido y
publicitado desde mediados del siglo XIX en Estados Unidos y ya con el comienzo del siglo XX



en Buenos Aires y Santa Fe**. Sin embargo, un recorrido por los inventarios de Casa “La Victoria”
evidencia que los consumidores locales no se sintieron tentados por el producto cuya publicidad
definitivamente no conquisté ninguna decisién. Tanto en el inventario de 1917 cuanto en los
inventarios de 1923, 1927 y 1930, la partida seguia intacta: las existencias continuaban siendo de
cinco jabones®. Mientras tanto, los consumidores locales optaban por las “barras de jabon
amarillo” que permitian un uso mdaltiple. Naturalmente, aquel memorable jabon, no resulto para la
venta.

Asi, las estrategias comerciales que buscaron alentar la demanda de bienes basicos debieron
necesariamente considerar las tipologias de consumo de las poblaciones rurales; tipos de demandas
que los comerciantes conocian muy bien dado su rol protagénico como abastecedores de esos
bienes. Mientras que las estrategias publicitarias aplicadas a los bienes superfluos —o aquellos que
escapaban a las necesidades alimentarias mas directas como el ejemplo del jabdn Sapolio- se
desplegaron con la finalidad de colocar una marca, en el renglon de los bienes basicos pervivié una
demanda orientada a bienes genéricos y de venta a granel. Al finalizar los afios treinta, aparecia
una publicidad que buscaba atender las distintas estructuras de demanda —pequefias compras para
el consumidor urbano y grandes cantidades para el poblador rural- en un intento por colocar en el
mercado a un producto que, como la harina, desde siempre habia gozado de una alta demanda. Asi,
la publicidad indicaba: “Harina Favorita. En bolsitas de 1, 2, 5 y 10 kilos. La preferida del hogar.
Molinos Rio de la Plata S. A.” (La Moderna. Revista Comercial, Social y Literaria. Organo oficial
de la Casa Otero Hnos. y Cia. General Acha. Afio V. N° 50, agosto de 1938, p. 36). A partir de
1940 serian recurrentes las publicidades de panaderias que, dirigidas a los pobladores de la
campafia, ofrecian la venta de harina al por mayor y menor. Y aungue el producto provenia de otros

molinos y fabricas que se ubicaban en Buenos Aires o Santa Fe, los comercios hacian propio el

% La firma Enoch Morgan’s & Sons lanzé al mercado estadounidense el jabon Sapolio en 1868. Para 1912, la
publicidad que aparecia en los medios reunia casi todos los requisitos publicitarios recomendados: un lema perfecto,
facil de recordar —y que incluia los beneficios claves que ofrecia-, un enunciado que permitia diferenciar la marca
frente a la competencia, una marca que no resultaba utilizable para los competidores y que incluia un caracter
estratégico que daba cuenta del rasgo innovador y beneficioso del producto. La publicidad expresaba: “You know
SAPOLIO and its power, how quick it works and how sure the results. Without Sapolio you waste strength and miss
dirt. It makes the cleaning arm strong. Upstairs, downstairs, everywhere, all the time, it Cleans, Scours, Polishes and
works without waste”. (Ad Sapolio Soap Household Cleaning Products Scour. 1912, subrayado en el documento
original).

% AHP. Fondo Santalla. Almacén “La Victoria”. Registro de Inventario N° 1, 24 de abril de 1917, Registro Inventario
N° 1, 8 de agosto de 1923, Registro Inventario N° 1, realizado los dias 3, 4 y 5 de julio de 1927, folio N° 76 y Registro
Inventario N° 1, realizado los dias 1, 2 y 3 de agosto de 1930, folio N° 1.



producto (sin mencionarse la marca, al estilo de labels) procurando fomentar su consumo al apelar
a la calidad antes que al precio —cuya referencia no se incluia- empleando esloganes como “sello
de garantia para el consumidor” (La Moderna. Revista Comercial, Social y Literaria. Organo oficial
de la Casa Otero Hnos. y Cia. General Acha. Afios VII, VIl y IX).

Asimismo, se mejoraron las publicidades emitidas por los propios almacenes de ramos generales;
un fendmeno que aungue presente en décadas previas, encontré un marco mas acabado en los afios
cuarenta. Ya no solo se hacia referencia a los precios sino explicitamente a las calidades en relacién
con una tipologia de gustos y preferencias que, segun parecia conocerse, respondia a los
consumidores rurales. Asi, era recurrente apelar al “hombre de campo y al hacendado*® a la vez
que se prometia un verdadero ahorro del tiempo de las compras a partir del ofrecimiento de “un
servicio inmediato y a su entera disposicion”’. Asimismo, se elaboraban grandes anuncios (de
hasta una pagina) en los que se ofrecian bienes de consumo basicos, genéricos y de venta a granel.
Los bienes que se promocionaban eran precisamente aquellos de mayor consumo (azucar, arroz
Glacé, aceite, café, té, yerba mate) indicandose sus precios cada 10 kilos, por bolsa o por
fraccionamiento en litros (1/8, ¥, %, 1 litro, 5 y 10 litros)®. Estas estrategias, estudiadas por los
comerciantes locales, tomaban en consideracién una informacion crucial para el fomento de las
ventas. No es casual que los bienes promocionados y el tipo de informacidn que se proveia en los
anuncios estuviera en relacion con los patrones de consumo rural, es decir, era informacion que sin
dudas encontraria interesados. De modo que, en el entramado publicitario de los afios 1940, la
publicidad con destino al consumidor rural incorporé elementos especificos del tipo de demanda
que los comerciantes conocian muy bien y a la que dirigieron sus esfuerzos publicitarios. Las
estrategias publicitarias en esos contextos no apelaron tanto a la marca como al precio de un bien
que, a los ojos del consumidor, continud siendo genérico.

Asi, el consumo en el mundo rural parecia entonces aletargado en la vieja estructura del bien
genérico. Al contemplar las estructuras de consumo de las cuentas corrientes abiertas en almacenes
de ramos generales se observa un registro y un patrén de adquisicion que no incluia a las marcas

en el mundo de los bienes alimentarios y basicos. Los productos continuaron adquiriéndose a granel

% |a Moderna. Revista Comercial, Social y Literaria. Organo oficial de la Casa Otero Hnos. y Cia. General Acha.
Afios VII, VIl y IX.
37 La Moderna. Revista Comercial, Social y Literaria. Organo oficial de la Casa Otero Hnos. y Cia. General Acha.
Afios VII, VIl y IX.
3% |a Moderna. Revista Comercial, Social y Literaria. Organo oficial de la Casa Otero Hnos. y Cia. General Acha.
Afios VII, VIl y IX.



y sobre la base de sus cualidades. Las marcas, entonces, habrian caracterizado la compra y venta
de productos secundarios y superfluos. Los consumidores del interior aun demandaban bienes
basicos sin distincion especifica. En el mundo de las cosas basicas, las decisiones sobre el qué
consumir parecerian estar vinculadas mucho méas con la utilidad y con el precio del bien antes que

con la marca®®,

A modo de cierre

En la historiografia argentina se han planteado ex aecuo los procesos de conformacion de una
sociedad de consumo masivo con una mirada puesta en Buenos Aires y las provincias mejor
posicionadas del litoral argentino. Sin embargo, los analisis concentran en las regiones
metropolitanas; aquellas que se caracterizaron por concentrar la poblacion, la produccion vy el
despliegue del mercado urbano mas tempranamente que el interior. Las dindmicas del resto del
territorio nacional quedan asi subsumidas a las explicaciones centro-bonaerenses. El andlisis
presentado en este trabajo buscé entonces problematizar esas miradas al marcar las singularidades
que caracterizaron las practicas de consumo en el interior argentino y particularmente en los
espacios rurales. Se ha planteado aqui que tras un crecimiento econémico, demogréafico y
urbanistico desigual y una participacién asincrénica en la difusion de la modernizacién convendria
precisar los rasgos especificos que presentaron los distintos contextos de consumo. En este sentido,
debe considerarse que hay logicas locales e institucionales, vinculadas con especificas
contingencias historicas y con las diversas instituciones en las que se realizan las préacticas de
consumo, Yy con sus reglas, que guian las practicas de consumo en la cotidianeidad.

Asi, en este trabajo hemos planteado que los consumidores rurales adquirian los bienes a traves de
la autoproduccion para el autoconsumo (o para la comercializacion local), la compra a mercachifles
y vendedores ambulantes, las mensajerias o empresas de transporte (en la era pre-ferroviaria) y los
almacenes de ramos generales. Con la llegada del ferrocarril —proceso que se extenderia hasta los
afios de la primera guerra mundial- tuvo lugar una mayor diversidad de bienes y de agentes
comerciales. El ferrocarril permitié una mayor circulacién de bienes y a costos mas reducidos
gracias a la interconexion de los distintos espacios con el mercado nacional al tiempo que estabilizo
la oferta de bienes. Agilizé la circulacion de mercaderias por la via del correo y agudizo el

transporte de bienes que los consumidores podian encargar a las grandes tiendas de Buenos Aires

39 En el anexo que acomparia a esta ponencia se incluyen como ejemplos transcripciones de cuentas corrientes que
sobre esos afios —y entre muchas otras- evidencia este patrén de consumo.



a través de los catalogos de ventas. Sin embargo, fue destacado el rol que desempefiaron los
almacenes de ramos generales; verdaderos emporios comerciales en los que se podia adquirir lo
imprescindible y lo superfluo. La multiplicidad de funciones —pero también las distancias
considerables hacia los centros urbanos—, confirieron a los almacenes de ramos generales un rol
protagonico en los &mbitos rurales del interior argentino. Ello condujo a un modelamiento de las
practicas de consumo pero donde los mismos consumidores fueron sujetos activos en la obtencion
de los bienes. Si por una parte el comerciante decidia codmo estaria conformada la oferta, por la
otra, fueron los consumidores quienes tenian la palabra final respecto a las formas que tomaba la
adquisicién de los bienes.

Desde los tiempos anteriores a la llegada del ferrocarril tuvo lugar un proceso en el que se estructurd
la demanda. La misma estuvo basada en la compra de bienes alimentarios, de vestimenta y de aseo
y combustible que permitira cubrir las necesidades. Y aunque también existio la demanda de bienes
superfluos, en términos generales, las estructuras de consumo dan cuenta de que los gastos de los
consumidores se concentraban en esos items. Los bienes se adquirian como productos genéricos y
de venta al peso (sueltos o a granel). Ese comportamiento persistié en el tiempo hasta el punto de
encontrar esas tipologias en la demanda en los afios cincuenta del siglo XX. Este elemento es
sintomatico de ritmos distintos en la conformacion de una sociedad de consumo masivo por cuanto
alerta que una gran proporcion de la poblacion, mientras los consumidores bonaerenses y del litoral
argentino eran bombardeados con Idgicas publicitarias que apuntaban a instalar una marca, en el
interior el peso de las marcas fue marginal. Se trataba en efecto de consumidores que orientaban
su demanda con atencién en los precios y a las cantidades y donde esa relacion continuaba
mediatizada por el comerciante. Pues, a fin de cuentas, se trataba de una voz legitimada y
legitimadora en relacién con el crédito (para adquirir las mercaderias a plazos) y con los productos.
No es extrafio entonces encontrar para los distintos espacios del interior argentino una demanda
orientada siempre a los mismos bienes (genéricos), particularmente en el renglén de lo bésico.
Incluso, el entramado de estrategias empresariales (negocios y/o empresas que intentaban
conquistar el mercado interno) que buscaron fomentar una relacion directa entre el productor y el
consumidor, aunque presentes, tuvieron en el interior un impacto mucho menos significativo dadas
las caracteristicas socio-demograficas, socioculturales y el grado de desarrollo de los medios de

comunicacion, en especial, la prensa.



Finalmente, cabe una dltima reflexion. En el contexto de un desarrollo desigual —acorde a los
distintos indicadores mencionados en este trabajo-, los consumidores de la pampa humeda (&reas
mejor comunicadas) habrian estado en una mejor posicion respecto a quienes vivian en el interior
rural para decidir qué consumir y con qué reemplazar aquellos bienes que se tornaran escasos y por

tanto mas onerosos. Futuros abordajes permitiran complejizar esta afirmacion.
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